O assedio
moral e a lei

assédio moral ja existe ha muito tempo. SO

recentemente, porém, passaram a ser

conhecidas suas graves conseqiiéncias. Além
disso, s6 agora vém sendo criadas leis que dao as pessoas
a possibilidade de defesa.

No Brasil, a justica ja prevé acusacao penal para os
autores desse tipo de abuso. Em geral, as leis ainda tém
alcance municipal ou estadual. No entanto, ja esta no
Congresso Nacional um projeto de lei (de n® 2369,
apresentado pelo deputado Mauro Passos (PT/SC), que
estabelece indenizacdes as vitimas de assédio moral
comprovado.

Nada mais justo. O assédio moral nos locais de
trabalho fere uma série de principios e artigos da
Constituicdo Brasileira. Principios que vém sendo
desrespeitados pelos banqueiros e pelas empresas
prestadoras de servicos aos bancos, as chamadas
terceirizadas. Estas sdo alvo constantes de denuncias.

Denuncie

Ao presenciar ou ao ser vitima de violéncia moral no
trabalho, procure os 6rgdos de saude e as entidades re-
presentativas dos trabalhadores. Ocultar a agressdo por
medo de represalias so fortalece o agressor.

Informe-se

A informacdo é a maior arma que o trabalhador tem
para defender-se eficazmente contra a pratica do assé-
dio moral nas empresas. E preciso conhecer bem seus
direitos e como agir ao presenciar ou vivenciar um epi-
sodio como esse. Ja existe farta literatura e muitos sites
dedicados ao assédio moral. Por exemplo:

www.assediomoral.org
www.assediomoral.com.br
www.saudeetrabalho.com.br
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Uma triste
realidade

e janeiro a fevereiro de 2006, o Sindicato dos

Bancarios de Sao Paulo, Osasco e Regiao, reali-

zou pesquisa detalhada sobre o assédio moral
nos locais de trabalho.

Os resultados sao preocupantes. Dos trabalhadores da
base do Sindicato* que responderam a pesquisa:

55% vivem tensos ou preocupados

38% dormem mal

36% sofrem constantes dores de cabega
31% sentem tristeza frequentemente
30% acusam Cansaco permanente

26% padecem de ma digestao

2% tém dificuldade de elaborar pensamentos claros

17% apresentam tremaores nas maos

16% demoram para tomar decistes

10% tém falta de apetite

9% se consideram “indteis”

3% tém Idélas suicidas

+ e Pauls, Graros, Barueri
Corapicuibs, Ca !
Cotia, Envbi, Em i
Ttapevi, Jandira, Juquiriba,
Firapara do Bom Jesus, Sdo
Lourenps da Sarrs, Santama do
FParngiba, Tabodo da Serra <
Vargem Grands Pawlisra.

A conclusdo é obvia

A incidéncia de distirbios fisicos e
mentais entre a categoria bancdaria esta
crescendo. E um dos grandes causadores
desses problemas todos é wm sé: o assédio
moral.

O que é
assédio moral?

ecnicamente, o assédio moral (ou violéncia

moral) no trabalho consiste no constrangimento

do trabalhador por seus superiores ou colegas,
usando-se de atos repetitivos, cujo objetivo ou efeito atente
contra a sua dignidade, sua saude fisica ou mental ou que
comprometa sua carreira profissional.

Em outras palavras, trata-se de expor o trabalhador a

situacdes vexatorias e humilhantes durante as atividades
de trabalho. Entre os bancarios, que vivem num ambiente
profissional extremamente controlado e opressivo, o assédio
moral tem sido cada vez mais usado para cobrar a superacao
de metas de produtividade, com o tnico objetivo de gerar
mais lucro para o banco.

Logo, o assédio moral é um mecanismo estrutural das
relacdes de trabalho, usado de forma deliberada para
alavancar a producdao, ao mesmo tempo que amplia a
dominacado dos patrdes sobre os funcionarios.

Sao exemplos de assedio moral

| Sobrecarregar o funcionario de trabalho

B Ameacar constantemente o trabalhador com demissdo,
transferéncia, rebaixamento etc.

| Falar aos gritos, de forma a intimidar as pessoas

[l Marcar o numero de vezes e contar o tempo que 0
funcionario(a) vai ao banheiro

Il Sumeter a tarefas humilhantes frente aos demais colegas
W Fazer brincadeiras freqiientes e de mau gosto referentes ao
sexo, raca, opcdo sexual ou religiosa, deficiéncias fisicas,
problemas de satude etc.

W Ignorar a presenca do funcionario(a) nao lhe dirigindo a
palavra, falando apenas com os demais

W Criticar a vida pessoal do trabalhador(a)

W Espalhar boatos e fofocas sobre um(a) integrante da equipe
[l Sobrecarregar o funcionario(a) de novas tarefas, ameacando
em caso de ndo conseguir cumpri-las

l Impedir o crescimento do profissional dentro da empresa e
o desenvolvimento de sua carreira

W Questionar a validade dos atestados médicos apresentados
W Proibir que os colegas falem com o trabalhador(a) e

este(a) com o seu sindicato

W Sugerir que se peca demissdo, etc.

AL,
SINDICATO Y,

/ffr’.-

Como combater
0 assédio moral?

RESISTA

Anotar, com detalhes, todas as situacdes sofridas
(dia, més, ano, hora, local, nome do agressor(a),
testemunhas, reproduzir a conversa etc. £ importante
nao se deixar abater e conversar com colegas de trabalho
e com a familia sobre a situacao.

SEJA SOLIDARIO

Estar atento a ocorréncia de atos injustos ou
arbitrarios contra si ou contra colegas. Nao se isolar,
nem se afastar da vitima. Fortalecer lacos sinceros de
amizade favorece confianca e capacidade para enfrentar
situacdes adversas no trabalho.

ORGANIZE-SE
Busque o apoio dos colegas e dos representantes

sindicais de forma a evitar conversas entre o agressor(a)
e a vitima sem testemunhas

MANIFESTE-SE

Nao permitir que as agressdes se prolonguem.
Procurar dar visibilidade a situacao.
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